
プライバシーポリシー/サイトポリシー 

 

基本方針 

 

コスモ薬局コスモ薬局 幕張駅前店（以下「当薬局」といいます。）は、個人情報（生存す

る個人に関する情報であって、当該情報に含まれる氏名、生年月日その他の記述等により特

定の個人を識別することができるもの）に関する法律・ガイドラインを遵守し、皆様の個人

情報を従業員全員で適切かつ万全の体制で取り扱います。 

 

具体的取り組み 

 

当薬局は、皆様の個人情報を適切に取り扱うために、次の事項 を実施します。 

 

・個人情報保護法およびガイダンスをはじめ、関連する法 令を遵守します。 

・個人情報の適切な保管のために安全管理措置を講じ、漏洩・滅失・棄損の防止に努めます。  

・個人情報を適切に取り扱っていることを定期的に確認し、 問題が認められた場合は、こ

れを改善します。 

・個人情報の取得にあたっては、あらかじめ利用目的を明 示し、その目的以外には使用し

ません。 ただし、本人の了解を得ている場合、法令に基づく場合、個人を識別できないよ

う匿名化した場合などは除きます。 

・個人情報の取扱いに関する相談には、適切に対応します。 

・業務を委託する場合は、委託先に対し、当薬局の基本方 針を十分理解の上で取り扱うよう求

めるとともに、必要な 監督・改善措置に努めます。 

 

個人情報の取り扱い 

 

当薬局では、良質かつ適切な薬局サービスを提供するために、当薬局の個人 情報保護の取

扱いに関する基本方針にもとづいて、常に皆様の個人情報を適切 に取り扱っています。ま

た、当薬局における個人情報の利用目的は、次に掲げる事項です。 個人情報の取扱いにつ

いて、ご不明な点や疑問などがございましたら、お気 軽にお問い合わせください。 

 

・当薬局における調剤サービスの提供 

・医薬品を安全に使用していただくために必要な事項の把握（副作用歴、 既往歴、アレル

ギー、体質、併用薬、ご住所や緊急時の連絡先など） 

・病院、診療所、薬局、訪問看護ステーション、介護サービス事業者などと必要な連携  

・病院、診療所などからの照会への回答  

・家族などへの薬に関する説明  

・医療保険事務（審査支払機関への調剤報酬明細書の提出、審査支払機 関または保険者か

らの照会への回答など） 

・薬剤師賠償責任保険などに係る保険会社への相談または届出など  

・調剤サービスや業務の維持・改善のための基礎資料  

・当薬局内で行う症例研究  

・当薬局内で行う薬学生の薬局実務実習  

・外部監査機関への情報提供 



・当薬局のウェブサイトご利用者向けサービスの円滑な実施、および当サイトのサービス向

上、改善または新たなサービスのご提供等を目的とする場合 

・上記以外に、個別に利用目的を明示した場合においては、その利用目的の達成のため 

 

セキュリティ 

 

当薬局のウェブサイトでは通信セキュリティを確保するため、SSL という技術により情報

を暗号化して保護します。 

 

クッキー（Cookie） 

 

当薬局のウェブサイトはサービスの一環としてクッキーを使用しています。クッキーとはウ

ェブサーバがお客様のコンピュータを識別する業界標準技術で、お客様のウェブブラウザを

通してお客様のコンピュータに一時的にデータを書き込み、保存される仕組みです。当ウェ

ブサイト使用するクッキーはウェブサイトを訪問した日時などを記録していますが、個人を

特定できる情報(お名前、電話番号、e-mail 等)は含まれていません。お客様が当薬局のクッ

キーを許可しない場合は、お客様側のブラウザを設定することによってコンピュータにクッ

キーが保存されることを無効にできます。ただし、クッキーの無効化で当薬局のウェブサイ

トの機能やサービスの機能の一部がご利用できなくなる場合があります。 

 

Google Analytics 

 

当薬局のウェブサイトのアクセスログの収集・解析には Google Analytics を利用していま

す。Google Analytics は、クッキーを利用して利用者の情報を収集します。Google 社の

プライバシーポリシーは、こちら をご覧下さい。 

 

尚、当薬局のウェブサイト管理外の個所(リンク先など)において登録、記録された情報につ

いては本個人情報保護の対象外となり、お客様ご自身の責任となります。あらかじめご了承

ください。  

 

免責事項・著作権 

 

当薬局のウェブサイトに掲載している情報に関して、細心の注意を払っておりますが、掲載

した情報に誤りがあった場合や、 第三者によるデータの改ざん等によって生じたお客様の

いかなる損害に対して一切の責任を負いかねますので、あらかじめご了承ください。  

また、当薬局のウェブサイト全体の著作権はコスモ薬局 幕張駅前店が所有しています。 

公開ページの一部または全て複製・転載・送信等を禁止いたします。 

 

ご質問やご意見の問い合わせ先 

 

コスモ薬局 幕張駅前店 

TEL/FAX：043-273-8367 

（受付時間：月～土曜日 9:00～20:30） 

http://www.google.com/intl/ja/policies/privacy/
http://www.google.com/intl/ja/policies/privacy/
http://www.google.com/intl/ja/privacy.html

